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Hello, 

Drodzy współpracownicy, partnerzy i interesariusze,   

W IONWAY jesteśmy zaangażowani w zapewnienie sukcesu mobilności 

elektrycznej, na rzecz lepszej przyszłości naszej planety wspieramy 

transformację energetyczną.   

Mamy ambicję zostać preferowanym dostawcą materiałów 

akumulatorowych PowerCo. Budujemy nasz sukces w oparciu o synergię, 

technologię Umicore, zrównoważone operacje, odporność i 

odpowiedzialność w całym łańcuchu wartości, skalę działania, 

konkurencyjność kosztową oraz doskonałość operacyjną.  W obliczu 

wyzwań i szans, jakie niesie nasza branża, kluczowe jest dla nas 

przestrzeganie najwyższych standardów etycznych, dlatego stworzyliśmy 

ION-WAY. 

 

Punktem wyjścia są nasze wartości, a ION-WAY wyznacza kierunek 

naszych działań i decyzji, pomagając nam pozostać wiernymi naszej misji i 

wizji. 

 

 

Współpraca: Godni zaufania, chętni do pomocy, otwarci i uczciwi razem 

jesteśmy silniejsi. Partnerstwo jest elementem naszego DNA jako potężny 
związek, który prowadzi do powszechnej e-mobilności. Wyznawana przez 
nas filozofia współpracy oznacza, że uczymy się od siebie nawzajem i 
wspieramy się w realizacji naszych ambicji.  

 

Doskonałość operacyjna: Wyznaczamy sobie wysokie standardy, 
staramy się osiągać jak najlepsze wyniki, wykazujemy się inicjatywą i  
dążymy do ciągłego doskonalenia. Stosujemy zasady koncepcji lean we 
wszystkim, co robimy i bierzemy odpowiedzialność za nasze decyzje i 
działania.  

 

Szacunek: Traktujemy każdego człowieka sprawiedliwie, rozumiemy 

wzajemne różnice i pełnione przez nas różne role. Jesteśmy otwarci na 
różnorodne opinie, mentalności i style myślenia, ponieważ dzięki nim 
nasza współpraca jest bardziej efektywna.   

 

Odpowiedzialność: Jesteśmy odpowiedzialni za siebie samych, za siebie 

nawzajem i za nasze środowisko naturalne. Działamy z troską o siebie i 
wszystkich ludzi, mając na uwadze zdrowie, dobre samopoczucie 
psychiczne i bezpieczeństwo. Mamy możliwość działania z odpowiednią 
autonomią i adekwatną odpowiedzialnością wobec IONWAY. 

 

Pozytywne nastawienie: Do naszej pracy i wykorzystywanych przez nas 
procesów wnosimy energię i entuzjazm, które przejawiamy również w 
relacjach z klientami i partnerami. Chętnie dzielimy się realizowaną przez 
nas wizją lepszej przyszłości i jesteśmy dumni z tego, że czysta mobilność 
staje się dostępną wszystkim rzeczywistością.  

 

Duch przedsiębiorczości: Pomagamy sobie dostrzegać problemy, ale 
także szukać rozwiązań i nowych możliwości. Pozostajemy wierni naszej 
wizji i wytyczamy kierunek działań, które nadadzą kształt przyszłości. 
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ION-WAY to nie tylko dokument, to zobowiązanie, które każdy z nas podejmuje, by 

kierować się tymi wartościami w codziennej pracy. ION-WAY określa sposób, w jaki 

współdziałamy z naszymi współpracownikami, klientami, partnerami biznesowymi, 

dostawcami i pozostałymi interesariuszami. Stanowi również praktyczne źródło 

wskazówek i wsparcia w działaniu.  Pozwala nam rozpoznawać niewłaściwe 

postępowanie i nadużycia, a także odpowiednio na nie reagować.   

Jego głównym celem jest zapewnienie, że wszystkie osoby działające w imieniu 

IONWAY wykonują swoje czynności etycznie i zgodnie z obowiązującym prawem, 

przepisami oraz standardami firmy i normami ISO, w tym również wymaganiami 

stron zainteresowanych, które IONWAY ustala za pośrednictwem swoich polityk, 

wytycznych, zasad i wartości. Gdy mówimy o IONWAY, odnosimy się do IONWAY BV 

i wszystkich spółek zależnych, w których jest większościowym właścicielem.   

ION-WAY stanowi podstawę celów Systemu Zarządzania IONWAY (Jakości, 

Środowiska, Bezpieczeństwa i Higieny Pracy, Energii oraz Bezpieczeństwa 

Informacji). ION-WAY dotyczy wszystkich pracowników IONWAY, w tym osób 

zatrudnionych tymczasowo, a także współpracujących z nami konsultantów.   

Zmierzając w przyszłość prosimy każdego z Was o przyjęcie ION-WAY i kierowanie 

się nim we wszystkim, co robicie. Zachęcamy byście pozostali wierni naszej wizji i 

wspólnie z nami kształtowali przyszłość.  

Dziękujemy za Wasze niezachwiane zaangażowanie w przestrzeganie tych wartości 

oraz za to, że czynicie IONWAY wzorem etycznego prowadzenia działalności. 

Dziękujemy za oddanie, dzięki któremu IONWAY jest firmą, z której wszyscy 

możemy być dumni.   
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1. Nasze Miejsce Pracy 
 

 

 W IONWAY wierzymy, że przywództwo to nie tylko zarządzanie 

zespołami i podejmowanie decyzji, to także wyznaczanie standardów 

etycznego postępowania i budowanie kultury opartej na uczciwości. 

Wszyscy liderzy, od brygadzistów po dyrektorów, odgrywają kluczową 

rolę w podtrzymywaniu zasad naszego ION-WAY i powinni dawać 

przykład swoim postępowaniem. W tym celu od liderów oczekujemy: 

  

1. Kształtowania etycznych zachowania: Demonstrowania wartości 
i zachowań opisanych w ION-WAY we wszystkich swoich 
działaniach i decyzjach zarówno wewnątrz organizacji, jak i podczas 
reprezentowania firmy na zewnątrz. 
 

2. Tworzenia wspierającego środowiska: Ugruntowywania 

środowiska pracy, w którym członkowie zespołu czują się 
komfortowo zadając pytania, wyrażając obawy lub zgłaszając 
potencjalne naruszenia bez strachu przed odwetem. 

 
3. Komunikowania się jasno i spójnie: Regularnego komunikowania 

znaczenia etycznego postępowania i upewniania się, że wszyscy 
członkowie zespołu rozumieją swoje obowiązki i oczekiwania wobec 
nich.    

 
4. Zachęcania do przejrzystości i odpowiedzialności: Promowania 

kultury otwartości, w której ceni się opinie, a odpowiedzialność jest 
wspierana na każdym poziomie organizacji. 
 

5. Bezzwłoczne reagowania na naruszenia: Podejmowania 
natychmiastowego i odpowiedniego działania, w obliczu 
jakichkolwiek naruszeń ION-WAY, zapewniając uczciwe 
traktowanie oraz dochowanie należytej procedury.  

Wszyscy jesteśmy ambasadorami IONWAY, a nasze działania muszą 

być zgodne z naszymi wartościami i standardami etycznymi 

określonymi w tym dokumencie.   
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1.1. Prawa człowieka, zdrowie, bezpieczeństwo i dobre 

samopoczucie   

W IONWAY SZANUJEMY, chronimy i promujemy globalnie 

obowiązujące przepisy dotyczące ochrony praw człowieka i praw dziecka 

(zwane dalej prawami człowieka), takie jak Wytyczne ONZ dotyczące 

biznesu i praw człowieka oraz Powszechna Deklaracja Praw Człowieka, 

traktując je jako podstawowe zasady naszego działania. Zdecydowanie 

odrzucamy wszelkie formy pracy dzieci, pracy przymusowej i 

obowiązkowej, a także wszelkie przejawy współczesnego niewolnictwa i 

handlu ludźmi. 

 

Chronimy prawa pracowników IONWAY do zrzeszania się i zawierania 

układów zbiorowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, oraz 

dbamy o przestrzeganie przepisów prawa i zasad bezpieczeństwa, które 

zapewniają dobrostan w pracy oraz uczciwe warunki zatrudnienia, w tym 

regulacje dotyczące czasu pracy i wynagrodzenia. Zdrowie, 

bezpieczeństwo i ochrona pracowników IONWAY oraz osób trzecich w 

miejscu pracy mają dla nas najwyższy priorytet. Zobowiązanie to 

realizujemy poprzez system zarządzania BHP ustanowiony w IONWAY.  

 

Aspekty środowiskowe, BHP i bezpieczeństwa są integralną częścią 

naszej działalności, a nasze podejście do nich jest tak samo priorytetowe, 

jak do innych działań biznesowych.   
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Działalność IONWAY prowadzona jest zgodnie z obowiązującymi 

przepisami i regulacjami dotyczącymi środowiska, zdrowia i 

bezpieczeństwa, ochrony, normami firmy, ISO, wymaganiami stron 

zainteresowanych i najlepszymi praktykami. Ryzyka BHP i środowiskowe 

są systematycznie analizowane, oceniane i odpowiednio ograniczane lub 

eliminowane. We wszystkich lokalizacjach zatrudniamy specjalistów ds. 

BHP, którzy wspierają systematyczne wdrażanie zasad BHP we 

współpracy z pracownikami IONWAY. 

 Działamy z troską o siebie i innych ludzi, w zakresie zdrowia, 

bezpieczeństwa i dobrostanu, również psychicznego. Każdy z nas ma 

możliwość działania z odpowiednim poziomem autonomii i 

odpowiedzialności wobec IONWAY.  

W IONWAY jesteśmy zobowiązani do tworzenia środowiska pracy, w 

którym priorytetem jest dobrostan (także psychiczny) każdego 

pracownika. Uznajemy, że zdrowie psychiczne jest równie ważne jak 

zdrowie fizyczne, dlatego staramy się budować wspierającą atmosferę, w 

której każdy czuje się swobodnie, prosząc o pomoc, gdy jej potrzebuje. W 

ramach naszego zaangażowania w troskę o dobrostan psychiczny 

zachęcamy do otwartego dialogu, szanujemy równowagę między życiem 

zawodowym a prywatnym oraz zapewniamy niezbędne wsparcie, aby 

umożliwić pracownikom rozwój zarówno na polu zawodowym, jak i 

osobistym. Wspierając się wzajemnie w dbaniu o zdrowie psychiczne, 

tworzymy lepsze środowisko pracy dla wszystkich.    
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THE ION-WAY 

Stawiamy na pierwszym miejscu prawa człowieka, uczciwe praktyki 

zatrudnienia oraz zdrowie, bezpieczeństwo i ochronę naszych pracowników 

przestrzegając rygorystycznych standardów EHS poprzez ciągłą ocenę 

ryzyka i wsparcie ze strony dedykowanych specjalistów. Jesteśmy 

zaangażowani w troskę o zrównoważony rozwój naszej planety i 

minimalizowanie wpływu na środowisko, aktywnie podejmując działania w 

obszarze gospodarki obiegu zamkniętego i zmian klimatycznych jako część 

naszej misji.   

 

 

 
 

Jak to realizujemy?  

Budując i utrzymując silny system zarządzania EHS oraz model 

zarządzania zrównoważonym rozwojem, który obejmuje programy 

audytowe w całym naszym łańcuchu wartości, które zapewniają zgodność z 

wymaganiami EHS i zrównoważonego rozwoju oraz identyfikują 

potencjalne ryzyka w miejscu pracy.  

 

6S 

Wszyscy pracownicy biorą odpowiedzialność za kwestie bezpieczeństwa w 

miejscu pracy aktywnie uczestnicząc w audytach 6S.  

 

Wspieranie dobrostanu psychicznego   

Menedżerowie i liderzy zespołów dbają o to, aby obciążenie pracą było 

zrównoważone, zapobiegając wypaleniu zawodowemu poprzez zachęcanie 

pracowników do robienia przerw, korzystania z urlopów oraz unikania pracy 

poza standardowymi godzinami pracy, jeśli to możliwe.  

Poprzez budowanie kultury otwartej komunikacji na temat stresu i 

obciążenia pracą, IONWAY tworzy bardziej zrównoważone i sprzyjające 

zdrowiu psychicznemu środowisko pracy.   
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1.2. Różnorodność, integracja i zaangażowanie naszych 

pracowników  
 

  W IONWAY równe szanse i równe traktowanie są kluczowymi 

filarami sprawiedliwej, wolnej od uprzedzeń i otwartej współpracy. 

Partnerstwo mamy w swoim DNA, to ono napędza naszą wspólną 

drogę ku e-mobilności dla wszystkich. Nasz duch współpracy 

motywuje nas do wzajemnego wspierania się i czerpania od siebie 

wiedzy, aby realizować nasze ambicje. 

Tworzymy środowisko, które czerpie siłę z różnorodności. Doceniamy 

różnorodność, wspieramy kulturę włączającą i dbamy o pozytywną oraz 

bezpieczną atmosferę pracy, która odzwierciedla i szanuje 

indywidualność każdego Pracownika. Naszym celem jest stworzenie 

przestrzeni, w której osoby o różnych doświadczeniach i z różnych 

środowisk mogą rozwijać się zarówno zawodowo, jak i prywatnie. Kiedy 

ludzie z odmiennym pochodzeniem, kulturą, płcią czy doświadczeniem 

współpracują, wnoszą unikalne perspektywy, które sprzyjają tworzeniu 

innowacyjnych i kreatywnych rozwiązań. W IONWAY jesteśmy 

przekonani, że promowanie różnorodności i kultury włączającej to nie 

tylko nasz obowiązek, ale także nasza przewaga strategiczna.   
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 Traktujemy każdego człowieka uczciwie i z szacunkiem, 

rozumiejąc wzajemne różnice oraz nasze odmienne role. Doceniamy 

różnorodność opinii, sposobów myślenia i podejścia, ponieważ to 

one wzmacniają naszą WSPÓŁPRACĘ.  

IONWAY jest zaangażowane w tworzenie kultury pracy opartej na 

otwartości i szacunku, która dostrzega i docenia wyjątkowość każdej 

osoby. Szanujemy wszystkich pracowników za ich indywidualne 

umiejętności i nie tolerujemy żadnych form molestowania ani 

dyskryminacji ze względu na płeć, wyznanie, rasę, narodowość, 

pochodzenie etniczne, tło kulturowe, przynależność społeczną, 

niepełnosprawność, orientację seksualną, stan cywilny, wiek czy poglądy 

polityczne.  

Wszystkie osoby zatrudnione w IONWAY lub te, z którymi Pracownicy 

IONWAY współpracują, muszą być traktowane z szacunkiem, godnością 

i w duchu integracji. Od Pracowników oczekujemy otwartości, uczciwości 

i rzetelności w wykonywaniu obowiązków zawodowych oraz wyrażaniu 

poglądów, a także postępowania zgodnego z obowiązującym prawem i 

regulacjami.   

Decyzje dotyczące zatrudnienia w IONWAY nie mogą i nigdy nie będą 

podejmowane na podstawie wieku, płci, urodzenia, pochodzenia 

etnicznego, pochodzenia społecznego lub kulturowego przekonań 

religijnych lub filozoficznych, poglądów politycznych lub synodalnych, 

stanie rodzinnym lub małżeńskim, majątku, orientacji seksualnej lub 

niepełnosprawności fizycznej lub psychicznej. Zobowiązania te dotyczą 

wszystkich aspektów zatrudnienia, w tym rekrutacji, zatrudniania, 

wynagrodzenia, oceny, awansu i rozwiązania umowy.   
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W IONWAY podtrzymujemy i szanujemy prawa mniejszości oraz 

Ludności Rdzennej we wszystkich aspektach naszej działalności. W 

stosownych przypadkach szanujemy prawo do Wolnej, Uprzedniej i 

Świadomej Zgody (FPIC) na wszelkie działania mające wpływ na Ludność 

Rdzenną i zamieszkiwane przez nią ziemie. Będziemy prowadzić 

znaczące konsultacje z rdzennymi społecznościami, aby zapewnić, że ich 

głosy zostaną wysłuchane, a ich prawa będą chronione na wszystkich 

etapach rozwoju naszych zakładów.  

 Nasze coroczna ankieta zaangażowania to kluczowe narzędzie. 

Dzięki niej, poprzez szczere opinie, identyfikujemy obszary, w których 

osiągamy dobre wyniki, oraz te, które wymagają dalszego doskonalenia. 

Pomaga nam to utrzymywać najwyższe standardy naszej działalności. To 

zaangażowanie w doskonałość operacyjną motywuje nas do 

nieustannego usprawniania naszych procesów i zwiększania naszej 

efektywności.  

Jednocześnie ankieta wspiera ducha przedsiębiorczości, dając każdemu 

możliwość realnego wpływu na kształtowanie przyszłości naszej firmy. 

Nasze spostrzeżenia i innowacyjne pomysły pomagają nam się rozwijać, 

dostosowywać do zmian i wyprzedzać oczekiwania rynku. Dzięki 

wspólnej pracy wykorzystujemy zbiorową kreatywność i inicjatywy 

naszego zespołu, wspierając kulturę ciągłego doskonalenia i myślenia o 

przyszłości. 
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THE ION-WAY 

Żyjemy różnorodnością, opowiadamy się za integracją i tworzymy 

bezpieczne środowisko, w którym indywidualność każdego pracownika 

jest uznawana i ceniona. Naszym celem jest budowanie miejsca pracy, w 

którym każdy czuje się szanowany i ma przestrzeń, by w pełni 

wykorzystać swój potencjał.  

Przestrzegając tych zasad nie tylko działamy zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, ale przede wszystkim realizujemy nasze kluczowe 

wartości: uczciwość, szacunek i integrację we wszystkich relacjach i 

podejmowanych decyzjach.   

 

Jak to realizujemy? 

Integracyjne spotkania zespołowe: Podczas spotkań 

zespołowych aktywnie dbamy o to, aby każdy miał możliwość 

wyrażenia swojego zdania, zwłaszcza osoby, które na co dzień są 

mniej aktywne lub pochodzą z grup mniej reprezentowanych. 

Poświęcamy czas na wysłuchanie i zrozumienie różnych 

perspektyw. 

 

Polityka otwartych drzwi dla opinii i pomysłów: Liderzy i 

menedżerowie stosują politykę otwartych drzwi, zachęcając 

pracowników ze wszystkich środowisk do dzielenia się swoimi 

opiniami, obawami lub pomysłami bez obawy przed oceną czy 

negatywnymi konsekwencjami.   
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1.3. Środowisko   
 

 IONWAY dostrzega swoją szczególną odpowiedzialność za 

środowisko i zobowiązuje się do prowadzenia działań w sposób 

zrównoważony, tak aby chronić i zachować je dla obecnych i przyszłych 

pokoleń. Bierzemy pełną odpowiedzialność za zrównoważony rozwój 

naszej produkcji, lokalizacji, produktów i usług, wykorzystując przyjazne 

dla środowiska, nowoczesne i efektywne technologie na każdym etapie 

cyklu życia produktu. Zachęcamy do takich samych praktyk w naszym 

łańcuchu wartości poprzez: dbanie o potrzeby naszych klientów w 

zakresie ich praktyk zrównoważonego rozwoju i zielonej transformacji, 

partnerstwo z organizacjami rządowymi, pozarządowymi i naukowymi po 

wzmacnianie działań na rzecz zrównoważonego rozwoju i zielonej 

transformacji u naszych kontrahentów i dostawców.   

Naszym celem jest nieustanne ograniczanie naszego wpływu na 

środowisko oraz pełna zgodność z przepisami prawa i regulacjami 

dotyczącymi ochrony środowiska, jak również podejmowanie działań 

mających na celu zwiększanie pozytywnego wpływu wszędzie tam, gdzie 

jest to możliwe i uzasadnione. Oczekujemy, że wszyscy pracownicy 

IONWAY będą uwzględniać wpływ swoich działań na środowisko, dążąc 

do ograniczenia zużycia zasobów oraz minimalizacji odpadów, emisji i 

innych zanieczyszczeń.    
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 Dążymy do DOSKONAŁOŚCI OPERACYJNEJ poprzez ciągłe 

doskonalenie, gdziekolwiek jest to możliwe i ekonomicznie uzasadnione. 

Aktywnie poszukujemy nowych, bardziej zrównoważonych technologii i 

procesów, które pozwalają nam ograniczyć wpływ na ludzi i środowisko. 

Ciągle dążymy do udoskonalenia naszego Zintegrowanego Systemu 

Zarządzania.    

Podejmujemy inicjatywy, które pozytywnie wpływają na zużycie energii i 

wydajność energetyczną.  Stale rozwijamy nasze produkty w celu 

poprawy zrównoważonego rozwoju i dążymy do najwyższej jakości 

naszych wyrobów. Aktywnie realizujemy inicjatywy na rzecz ograniczenia 

zużycia zasobów, ograniczenie powstawania odpadów i zmniejszenie 

zanieczyszczenia środowiska, wspierając tym samym walkę ze zmianami 

klimatu i zieloną transformację.  

 

 

 

THE ION-WAY 

Jesteśmy zaangażowani w ochronę środowiska i zrównoważony rozwój, 

wykorzystując nowoczesne technologie, w celu minimalizowania wpływu na 

środowisko, oraz zapewniając zgodność z obowiązującymi przepisami. 

Oczekuje się, że będziemy brać pod uwagę wpływ naszych działań na 

środowisko i dążyć do jego ograniczania, w tym zmniejszania zużycia 

zasobów i ograniczania zanieczyszczeń.   

Jak to realizujemy? 

Zrównoważone wykorzystanie zasobów: Pracownicy zwracają 

uwagę na zużycie zasobów w codziennej pracy. Członkowie zespołu 

aktywnie poszukują sposobów na ograniczenie zużycia zasobów, w 

tym wody, energii i papieru  preferując dokumentację cyfrową, 

współdzielenie plików oraz dążąc do pracy w modelu bez papierowym. 

Staramy się także do ograniczać korzystanie z jednorazowych 

tworzyw sztucznych.   

  

W naszych procesach dążymy do minimalizacji zużycia zasobów poprzez 

doskonalenie efektywności operacyjnej i podnoszenie standardów 

działania. Stawiamy na najlepsze praktyki w zakresie gospodarowania 

odpadami, aby wspierać przejście z modelu gospodarki odpadami do 

gospodarki o obiegu zamkniętym.  

. 
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1.4. Uwagi końcowe   

Każdy Pracownik ponosi osobistą odpowiedzialność za bezpieczeństwo, 

zdrowie i ochronę środowiska w miejscu pracy w zakresie wynikającym z 

powierzonych obowiązków Jednocześnie to menedżerowie ponoszą 

ogólną odpowiedzialność za kwestie BHP, środowiskowe i 

bezpieczeństwa. Wszyscy jesteśmy zachęcani do identyfikowania 

obszarów wymagających poprawy i ciągłego działania na rzecz 

zwiększenia bezpieczeństwa oraz ochrony środowiska.  

 Jesteśmy odpowiedzialni za siebie, za innych i za otaczające 

nas środowisko.   

 

Dbamy o dalszy sukces i dobrą reputację IONWAY, tworząc środowisko 

oparte na zaufaniu, bezpieczeństwie i uczciwości dla naszych 

pracowników, partnerów i interesariuszy 
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2. Nasz Rynek 
 

2.1. Prywatność, ochrona danych i poufne informacje 

 Z entuzjazmem i zaangażowaniem podchodzimy do naszej 

pracy, stosowanych procesów, naszych klientów i partnerów. Z 

radością dzielimy się wizją lepszej przyszłości, którą wspólnie 

budujemy, i jesteśmy dumni z tego, że przyczyniamy się do realizacji 

idei czystej mobilności dostępnej dla wszystkich. Choć w IONWAY 

cenimy otwartość i transparentność, nie stoi to w sprzeczności z 

koniecznością ochrony informacji kluczowych dla interesów naszej firmy 

oraz interesów naszych udziałowców.  

 Jesteśmy zobowiązani do odpowiedzialnego i etycznego korzystania z 

zasobów naszej firmy oraz zachowania poufności. Każdy pracownik jest 

odpowiedzialny za ochronę majątku fizycznego, intelektualnego i 

finansowego IONWAY przed utratą, kradzieżą i niewłaściwym 

wykorzystaniem. Obejmuje to zabezpieczenie naszych obiektów, sprzętu, 

technologii oraz informacji zastrzeżonych.  

Zachowanie poufności ma kluczowe znaczenie dla utrzymania zaufania i 

integralności naszej działalności. Każdy pracownik musi zapewnić, że 

informacje wrażliwe w tym technologie, tajemnice handlowe, dane 

finansowe i dane osobowe są chronione z najwyższą starannością i 

ujawniane wyłącznie osobom do tego uprawnionym, zgodnie z Polityką 

Poufności IONWAY oraz obowiązującymi przepisami prawa.   
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Pracownicy są zobowiązani do traktowania danych osobowych z 

profesjonalizmem i poszanowaniem prywatności, przestrzegając 

następujących zasad:   

 Dane osobowe należy zawsze traktować jako poufne i uzyskiwać 

do nich dostęp lub je ujawniać wyłącznie wtedy, gdy jest to 

dozwolone i niezbędne d do celów zawodowych.   

 Dane osobowe muszą być gromadzone i wykorzystywane 

wyłącznie do jasno określonych i uzasadnionych celów 

zawodowych.   

 IONWAY dąży do transparentności w zakresie wykorzystania 

danych by zarówno klienci, jak i pracownicy otrzymywali uczciwą 

wartość w zamian za ich udostępnienie.  

 

 

Każde informacje wykraczające poza ogólną wiedzę biznesową i 

doświadczenie zawodowe, które pracownicy zdobywają w trakcie pracy w 

IONWAY, muszą być traktowane jako poufne. Pracownicy muszą 

przestrzegać zasad zakazujących ujawniania lub wykorzystywania takich 

poufnych informacji dla osobistych korzyści zarówno własnych, jak i osób 

trzecich. 
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2.2.  Nasza reputacja   

 

 Dla IONWAY kluczowe jest, aby wszelka komunikacja była 

rzetelna, aktualna, kompletna, adekwatna i przekazywana w 

odpowiednim czasie. Pracownicy muszą uzyskać specjalne 

upoważnienie przed składaniem publicznych oświadczeń lub 

publikowaniem treści pisemnych w imieniu IONWAY, o ile nie wynika to 

bezpośrednio z przepisów prawa.  

 

 

 

 

 

THE ION-WAY 

Jesteśmy zobowiązani do ochrony informacji poufnych oraz danych 

osobowych. Wymagamy od pracowników, aby takie informacje były 

przetwarzane w sposób bezpieczny i zgodny z obowiązującymi przepisami 

prawa oraz wewnętrznymi politykami.   

Pracownicy muszą traktować wszystkie poufne informacje, w tym własność 

intelektualną, z należytym profesjonalizmem i z zachowaniem poufności, 

zapewniając, że są one wykorzystywane wyłącznie w dozwolonych i 

uzasadnionych celach 

Jak to realizujemy? 

Ograniczony dostęp do poufnych informacji: Pracownicy 

uzyskują dostęp do danych osobowych lub poufnych tylko wtedy, gdy 

jest to konieczne do wykonywania obowiązków służbowych.   

Bezpieczne przetwarzanie danych: Pracownicy dbają o to, aby 

poufne informacje, takie jak dane klientów lub własność intelektualna, 

były przechowywane bezpiecznie, korzystając z szyfrowanych 

systemów przechowywania i plików zabezpieczonym hasłem. 
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Bez takiego upoważnienia pracownicy przy pełnym poszanowaniu 

wolności słowa, nie powinni wypowiadać się w debacie publicznej w 

sposób sugerujący, że reprezentują firmę IONWAY, jeśli działają jako 

osoby prywatne. Te same zasady obowiązują w mediach 

społecznościowych. Dodatkowo pracownicy ponoszą pełną 

odpowiedzialność za publikowane treści. Jeżeli na swoim profilu 

zamieszczają informację o związku z IONWAY, powinni unikać 

udostępniania treści, które mogłyby zaszkodzić reputacji firmy.    

 

 
 

 

 

 

THE ION-WAY 

Dbamy o to, aby wszystkie komunikaty były rzetelne i odpowiednio 

autoryzowane. Pracownicy nie powinni wypowiadać się w imieniu IONWAY 

bez uprzedniego upoważnienia, zwłaszcza publicznie lub w mediach 

społecznościowych, aby uniknąć ryzyka naruszenia reputacji firmy. 

 

Jak to realizujemy? 

Odpowiedzialne korzystanie z mediów społecznościowych: Publikując 

treści na swoich prywatnych profilach, pracownicy dbają o to, aby wszelkie 

odniesienia do IONWAY były zgodne z prawdą, szanowały dobre imię firmy 

oraz były zgodne z Wytycznymi dotyczącymi mediów społecznościowych i 

Polityką Komunikacji Zewnętrznej, w celu ochrony reputacji IONWAY. 
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2.3. Szanujemy prawo   

2.3.1 Przepisy dotyczące przeciwdziałania korupcji, 
przeciwdziałaniu praniu pieniędzy, przeciwdziałania praktykom 
monopolistycznym, kontroli eksportu i sankcji handlowych   

Zarzuty dotyczące korupcji, przekupstwa lub podobnych nadużyć 
niezależnie od tego, czy udowodnione, czy nie, mogą poważnie 
zaszkodzić działalności i reputacji IONWAY. Dlatego wszyscy pracownicy 
są zobowiązani do przestrzegania obowiązujących przepisów 
dotyczących przeciwdziałania korupcji i łapownictwu. Pracownikom 
zabrania się bezpośredniego lub pośredniego wręczania, oferowania, 
żądania ani przyjmowania jakichkolwiek korzyści majątkowych lub 
osobistych, które mogłyby zostać odebrane jako próba uzyskania 
nieuczciwej przewagi. Szczególną ostrożność należy zachować w 
przypadku oferowania lub przyjmowania nieodpowiednich prezentów, 
zaproszeń, form gościnności lub płatności, w tym napiwków, prowizji, 
łapówek lub gratyfikacji, zwłaszcza jeśli sprawa dotyczy urzędników 
państwowych lub ich przedstawicieli.  
 
Jakość naszych produktów i usług jest kluczowa dla sukcesu IONWAY, a 
wszelkie formy korupcji są surowo zabronione, ponieważ prowadzą do 
podejmowania stronniczych decyzji, hamują innowacje, zniekształcają 
konkurencję i szkodzą społeczeństwu. W kontaktach z urzędnikami, 
organami administracji publicznej i instytucjami państwowymi działamy 
wyłącznie zgodnie z prawem i z najwyższą starannością. Pracownicy są 
również zobowiązani do dokładnej weryfikacji tożsamości klientów, 
partnerów biznesowych i innych stron trzecich, aby mieć pewność, że 
współpracujemy wyłącznie z legalnymi i wiarygodnymi podmiotami.   
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 Wyznaczamy sobie wysokie standardy, jesteśmy zorientowani 

na wyniki, wykazujemy inicjatywę i dążymy do ciągłego 

doskonalenia we wszystkich działaniach biznesowych, relacjach i 

partnerstwach, dlatego zabronione są wszelkie formy oszustw. 

Wszyscy jesteśmy zobowiązani do przestrzegania przepisów 

dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy zapewnienia, że 

wszystkie transakcje biznesowe są zgodne z prawem i prowadzone 

wyłącznie z legalnymi podmiotami. Pranie pieniędzy ma miejsce wtedy, 

gdy środki pochodzące z działalności przestępczej są ukrywane w ramach 

legalnych transakcji gospodarczych lub gdy legalne środki są 

wykorzystywane do wspierania działalności przestępczej, w tym 

terroryzmu. Każdy z nas powinien być czujny i dbać o dobrą reputację 

IONWAY.    

Wszystkich naszych partnerów i klientów traktujemy w równy sposób, a 

ewentualne różnice w traktowaniu mogą wynikać wyłącznie z 

obiektywnych kryteriów.   

Przestrzegamy wszystkich obowiązujących przepisów prawa 

antymonopolowego i dotyczących ochrony konkurencji. Ich stosowanie 

gwarantuje, że nie dochodzi do nieuprawnionego zakłócania konkurencji 

na właściwych rynkach. W szczególności zakazane są porozumienia i 

uzgodnione działania między konkurentami, które mają na celu lub 

skutkują ograniczeniem konkurencji. Żaden pracownik nie powinien 

zakładać, że interes IONWAY może uzasadniać odstępstwo od tych 

zasad.  

Przestrzegamy wszystkich obowiązujących przepisów dotyczących 

kontroli eksportu, przepisów handlowych i przepisów dotyczących sankcji 

gospodarczych w jurysdykcjach, w których działamy (zgodność 

handlowa). Zgodność handlowa obejmuje przepisy regulujące import, 

eksport i krajowy handel towarami, technologią, oprogramowaniem i 

usługami, a także międzynarodowe/europejskie sankcje gospodarcze. 

Dzięki przestrzeganiu tych regulacji wspieramy IONWAY w bezpiecznym 

i zgodnym z prawem prowadzeniu działalności na rynkach 

międzynarodowych.  
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THE ION-WAY 

Przestrzegamy wszystkich obowiązujących przepisów, w szczególności 

przepisów antykorupcyjnych, przeciwdziałających praniu pieniędzy, 

antymonopolowych, kontroli  eksportu i sankcji handlowych. Unikamy 

oferowania lub przyjmowania nieuczciwych korzyści i zapewniamy, że 

wszystkie transakcje biznesowe są zgodne z prawem i z 

legalnymi  podmiotami, ponieważ każda forma korupcji lub oszustwa może 

poważnie zaszkodzić  działalności i reputacji IONWAY. Korupcja jest 

surowo zabroniona, ponieważ prowadzi do stronniczych decyzji, hamuje 

innowacje, zniekształca konkurencję i szkodzi społeczeństwu. Nawet 

nieumyślne zaangażowanie w pranie pieniędzy może wiązać się z 

poważnymi konsekwencjami prawnymi.  

. 
 

Jak to realizujemy? 

 

Zgodność z przepisami: Pracownicy muszą przestrzegać 

wszystkich odpowiednich przepisów prawa, w szczególności 

dotyczących przeciwdziałania korupcji, praniu pieniędzy, konkurencji, 

kontroli eksportu i sankcji handlowych.  

 

Etyczne praktyki biznesowe: W relacjach biznesowych stawiamy 

na uczciwość. Pracownicy zobowiązani są unikać oferowania lub 

przyjmowania nieuczciwych korzyści oraz dbać o to, aby wszystkie 

transakcje były zgodne z prawem i zawierane wyłącznie z legalnymi 

podmiotami.  
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2.3.2 Niewłaściwe korzyści i konflikty interesów    

Nie dążymy do uzyskania nieuprawnionych korzyści dla siebie lub osób 

pozostających z nami w bliskich relacjach, jeżeli mogłoby to zaszkodzić 

interesom IONWAY, w tym wynikom finansowym, zdrowiu i 

bezpieczeństwu środowiska, ochronie lub reputacji komercyjnej i 

publicznej.  Pracownicy zobowiązania są unikać uczestnictwa w 

podejmowaniu decyzji lub wywierania wpływu na decyzje, które mogłyby 

prowadzić do rzeczywistego lub pośredniego konfliktu interesów, zarówno 

poprzez interesy osobiste, jak i rodzinne.  

 Wszelkie działania mające na celu naruszenie, oszukanie lub obejście 

obowiązujących przepisów w celu uzyskania nienależnych korzyści dla 

siebie lub innych są surowo zabronione. Obejmuje to kradzież lub 

nielegalne uzyskiwanie funduszy, towarów lub danych, zmienianie lub 

niszczenie dokumentów oraz pranie dochodów z nielegalnej działalności.   

 

 

THE ION-WAY 

Nie dążymy do uzyskiwania nieuprawnionych korzyści dla siebie ani osób 

bliskich, jeżeli mogłoby to zaszkodzić interesom IONWAY.   

Pracownicy muszą unikać konfliktów interesów i podejmować decyzje 

wyłącznie na podstawie obiektywnych i merytorycznych przesłanek. 

Wszelkie działania mające na celu uzyskanie nienależnych korzyści, w tym 

kradzież, zmienianie dokumentów lub pranie pieniędzy pochodzących z 

nielegalnych działań, są surowo zabronione. 
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2.3.3  Umowy i działania z konkurentem, dostawcą lub innymi 

partnerami biznesowymi 

 

 Zanim podejmiemy jakiekolwiek działania, które mogłyby być 

postrzegane jako wspierające interesy konkurenta, dostawcy lub innego 

partnera biznesowego kosztem interesów IONWAY, w tym objęcie funkcji 

w ich organach zarządczych, zawsze konsultujemy się z bezpośrednim 

przełożonym lub lokalnym przedstawicielem działu People & Organization. 

Nie promujemy ani nie oferujemy produktów lub usług konkurencyjnych 

wobec działalności lub szerszych interesów IONWAY.  

 

 

Jak to realizujemy? 

Unikanie nieuprawnionych korzyści: Pracownikom zabrania 

się uzyskiwania  nieuprawnionych korzyści dla siebie lub swoich 

bliskich, w szczególności takich, które mogłyby zaszkodzić 

interesom IONWAY.  

Konflikt interesów: Pracownicy muszą unikać konfliktu 

interesów i podejmować decyzje wyłącznie na podstawie faktów i 

obiektywnych kryteriów, aby zapewnić uczciwość 

podejmowanych działań. 
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 Bierzemy odpowiedzialność za nasze decyzje i działania.  

Aby zapewnić spójność, zgodność z przepisami, efektywność kosztową 

oraz kontrolę ryzyka w umowach IONWAY, pracownicy muszą 

dopilnować, aby żadna usługa nie została dostarczona klientowi, a także 

aby żadna usługa nie została odebrana od partnera, dostawcy, 

usługodawcy czy podwykonawcy, dopóki umowa nie zostanie prawidłowo 

zweryfikowana, zatwierdzona i podpisana przez upoważnionego 

przedstawiciela IONWAY. Po podpisaniu umowy pracownicy muszą 

zadbać o jej prawidłowe archiwizowanie oraz monitorowanie realizacji w 

czasie.   

 

 

 

THE ION-WAY 

Przed podjęciem działań, które mogą promować interesy konkurenta, 

dostawcy lub partnera biznesowego ponad interesy IONWAY, pracownicy 

muszą skonsultować się z przełożonymi, unikać marketingu 

konkurencyjnych produktów i upewnić się, że umowy są odpowiednio 

sprawdzane, zatwierdzane, podpisywane, składane i monitorowane pod 

kątem realizacji. 

Jak to realizujemy?    

Konsultacja z przełożonym: Przed podjęciem jakichkolwiek 

działań, które mogłyby wspierać interesy konkurenta, dostawcy lub 

partnera biznesowego kosztem interesów IONWAY, pracownicy są 

zobowiązani do konsultacji z przełożonym w celu uzyskania 

wskazówek i akceptacji.  

 

Staranność umowna: Aby chronić interesy IONWAY, wszystkie 

umowy muszą zostać szczegółowo przeanalizowane przez dział 

prawny, zatwierdzone, podpisane, prawidłowo złożone i stale 

monitorowane pod kątem realizacji, aby zapewnić zgodność i 

właściwe wypełnienie zobowiązań. 
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2.3.4 Klienci, partnerzy, dostawcy I Procurement  

 Nasze zobowiązanie do najwyższej jakości wymaga od wszystkich 

pracowników ścisłego przestrzegania wymagań jakościowych klienta i 

utrzymywania obowiązujących norm certyfikacji ISO. Jesteśmy oddani 

idei ciągłego doskonalenia oraz konsekwentnego dostarczania produktów 

i usług, które spełniają lub przewyższają te standardy, co odzwierciedla 

nasze zobowiązanie do uczciwości, niezawodności i satysfakcji klienta we 

wszystkich aspektach naszej pracy. Na co dzień dbamy o to, by nasz 

produkt i procesy spełniały najwyższe standardy jakości.   

W IONWAY kluczowe jest, aby wszyscy partnerzy, dostawcy, 

usługodawcy i podwykonawcy, z którymi współpracujemy, byli traktowani 

uczciwie i byli godni zaufania. Oczekujemy od nich otwartej i rzetelnej 

współpracy, zapewniającej, że nie narażą IONWAY, jej pracowników, 

klientów ani innych interesariuszy na niepotrzebne ryzyko oraz że będą 

działać zgodnie z najwyższymi standardami środowiskowymi i 

społecznymi, a także innymi zasadami określonymi w ION-WAY.  

 

Zarówno IONWAY, jak i Dostawcy powinni prowadzić wszystkie 

transakcje biznesowe z pełną transparentnością i uczciwością. Obejmuje 

to zapewnienie, że wszystkie transakcje finansowe są dokładnie i 

rzetelnie rejestrowane w sprawozdaniach finansowych i dokumentach 

IONWAY. Oczekujemy od naszych dostawców, że będą utrzymywać 

odpowiedni system kontroli wewnętrznej w celu zapewnienia 

wiarygodności i dokładności sprawozdawczości finansowej.   
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Wszelkie rozbieżności, nieścisłości lub przekłamania w dokumentacji 

finansowej muszą być niezwłocznie rozwiązywane i korygowane. 

Dostawcy powinni również upewnić się, że ich praktyki sprawozdawczości 

finansowej są zgodne ze wszystkimi obowiązującymi przepisami prawa, 

regulacjami i standardami branżowymi. 

 Dostawcy są odpowiedzialni za zrozumienie i przestrzeganie wszystkich 

stosownych przepisów obowiązującego prawa i regulacji, w 

szczególności tych, które regulują eksport, reeksport, transfer i sprzedaż 

towarów, usług, oprogramowania i technologii. Obejmuje to zapewnienie, 

że żadne transakcje ani działania nie są prowadzone z krajami, 

podmiotami lub osobami objętymi ograniczeniami, zgodnie z 

wyznaczeniem odpowiednich organów rządowych. Dostawcy powinni 

regularnie przeglądać i aktualizować swoje programy zgodności, aby 

odzwierciedlały zmiany w wymogach prawnych i zapewniały stałe 

przestrzeganie wszystkich obowiązujących przepisów prawa.   
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 Jesteśmy odpowiedzialni za siebie, za siebie nawzajem, za 

środowisko i oczekujemy tego samego od naszych dostawców: oczekuje 

się od nich zaangażowania w odpowiedzialność środowiskową poprzez 

dążenie do neutralności węglowej, definiowanej jako osiągnięcie 

zerowego śladu węglowego netto. Obejmuje to zrównoważenie emisji 

dwutlenku węgla z ekwiwalentną ilością sekwestrowaną, kompensowaną 

lub eliminowaną poprzez zrównoważone praktyki. Dostawcy powinni 

pracować nad zmniejszeniem zużycia energii, zwiększeniem 

efektywności energetycznej i przejściem na odnawialne źródła energii w 

celu osiągnięcia zerowej emisji netto. Oprócz neutralności węglowej 

dostawcy powinni promować gospodarkę o obiegu zamkniętym, 

wspierając systemy zamkniętego obiegu, które priorytetowo traktują 

wykorzystanie zrównoważonych i odnawialnych zasobów naturalnych.  

Należy dołożyć starań, aby zminimalizować ilość odpadów, zwiększyć 

ponowne wykorzystanie i zmaksymalizować recykling w całym łańcuchu 

dostaw. Ponadto dostawcy są zobowiązani do odpowiedzialnego 

zarządzania chemikaliami poprzez identyfikację, minimalizację lub 

wyeliminowanie stosowania substancji objętych ograniczeniami w 

procesach produkcyjnych i produktach gotowych. Jest to niezbędne, aby 

zapewnić zgodność ze wszystkimi stosownymi przepisami oraz chronić 

zarówno środowisko, jak i zdrowie ludzi.   

IONWAY zobowiązuje się do stosowania zasad ION-WAY w relacjach z 

tymi interesariuszami. W stosownym zakresie staramy się uwzględniać te 

zasady i przepisy poprzez należytą staranność, surowe zobowiązania 

umowne i inne powiązane środki, bez podważania wstępnej selekcji 

interesariuszy przeprowadzanej przez IONWAY.  Współpracujemy z dużą 

liczbą dostawców i usługodawców i przywiązuje ogromną wagę do ich 

starannego wyboru, w każdy proces zaangażowany jest nasz zespół 

Procurement. 
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3. Przestrzegamy ION-WAY i zgłaszamy 

wszelkie naruszenia   

 

 

IONWAY zobowiązuje się do utrzymywania najwyższych 

standardów etycznego zachowania i przestrzegania wszystkich 

obowiązujących praw i przepisów. Zachęcamy wszystkich 

pracowników do zgłaszania wszelkich przypadków niewłaściwego 

postępowania lub nieetycznego zachowania bezzwłocznie i bez 

obawy przed odwetem.  

THE ION-WAY 

Włączamy nasz ION-WAY do umów zawieranych  z dostawcami i 

partnerami, wybierając ich z wielką starannością i angażując nasz zespół 

Procurements w każde zlecenie. 

Jak to realizujemy? 

Karta etyczna w umowach: IONWAY zapewnia, że jego wartości 

etyczne są osadzone we wszystkich umowach z dostawcami i 

partnerami, odzwierciedlając zaangażowanie firmy w uczciwość i 

odpowiedzialne praktyki biznesowe.   

 

Ostrożny dobór dostawców i partnerów: Oczekuje się, że 

pracownicy będą wybierać dostawców i partnerów biznesowych z 

wielką starannością, priorytetowo traktując tych, którzy są zgodni ze 

standardami etycznymi i wartościami IONWAY. W każde zlecenie 

zaangażowany jest Procurement.  
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3.1. Zgłaszanie naruszeń 

 

IONWAY zachęca do otwartych dyskusji na temat odpowiedzialnego 

postępowania i nalega, aby pracownicy zgłaszali nielegalne lub 

nieetyczne zachowania w miejscu pracy, w tym naruszenia prawa, 

przepisów i zasad etycznych.  Zgłoszenia mogą być składane dyskretnie 

i anonimowo za pośrednictwem różnych kanałów. Pracownicy powinni 

zgłaszać obawy swojemu bezpośredniemu przełożonemu. Oczekiwanym 

jest, że każdy przełożony będzie dostępny dla podwładnych w tym celu. 

W zależności od pytania, obawy lub sugestii, każdy pracownik ma dostęp 

do alternatywnych kanałów komunikacji: lokalnego kierownika People & 

Organization, do działu Legal & Compliance lub w stosownych 

przypadkach do działu Corporate Internal Audit. Obawy dotyczące 

wątpliwych spraw (relacji) należy kierować do działu Corporate Internal 

Audit w przypadku niedostępności tego ostatniego, do zarządu.   

Zgłoszenia mogą być składane w dowolnym języku i będą traktowane jako 

poufne. Dyskryminacja lub nękanie osób składających zgłoszenia jest 

zabronione, a osoby, które czują się narażone na odwet, powinny 

skontaktować się ze swoim przełożonym lub odpowiednim liderem 

organizacji. Interesariusze mogą zgłaszać obawy dotyczące IONWAY lub 

jego dostawców anonimowo, korzystając z formularza kontaktowego 

dotyczącego skarg (https://ionway.com/ionways-integrity-line-pl/), a 

wszystkie skargi należy kierować do działu Legal & Compliance w celu 

rejestracji i dalszego rozpatrywania za pośrednictwem 

compliance@ionway.com.  
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Niezgłoszenie przypadków nielegalnego lub nieetycznego zachowania w 

miejscu pracy, w tym naruszeń prawa, przepisów i zasad etycznych, o 

których wiemy, będzie uważane za naruszenie ION-WAY. 

3.2. Nieprzestrzeganie zasad ION-WAY 
 

Nieprzestrzeganie zasad ION-WAY może prowadzić do znacznych szkód, 

nie tylko dla IONWAY, ale także dla naszych pracowników, klientów, 

partnerów i interesariuszy. Dlatego ION-WAY jest wiążący.   

 

 

The ION-WAY 

Zachęcamy do otwartej rozmowy na temat odpowiedzialnych zachowań i 

apelujemy o zgłaszanie w sposób dyskretny i anonimowy wszelkich 

nielegalnych lub nieetycznych działań, w tym naruszeń przepisów prawa 

oraz wewnętrznych polityk. Zapewniamy pełną poufność oraz ochronę 

przed działaniami odwetowymi. Interesariusze mogą zgłaszać swoje 

obawy za pośrednictwem formularza kontaktowego dotyczącego 

zgłaszania naruszeń, który jest zarządzany przez dział prawny i zgodności 

(Legal & Compliance Department).  

Jak to realizujemy? 
 

Zgłaszanie naruszeń: Pracownicy są zachęcani do (dyskretnego i 

anonimowego) zgłaszania wszelkich zachowań niezgodnych z 

prawem lub nieetycznych, w tym naruszeń przepisów lub zasad 

firmy, za pośrednictwem wyznaczonych kanałów. 
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Należy unikać działania lub zachęcania innych do działania w sposób 

sprzeczny z ION-WAY, nawet jeśli takie działania mogą wydawać się 

zgodne z interesem IONWAY. To zobowiązanie do etycznego 

zachowania jest najważniejsze i nie podlega negocjacjom.  

Jeśli nie ma pewności, czy dana działalność (w tym działalność 

istniejącego lub potencjalnego partnera biznesowego) jest prawnie lub 

etycznie dopuszczalna, należy wcześniej skonsultować się ze swoim 

bezpośrednim przełożonym lub z kierownikiem Head of People & 

Organization albo Head of Compliance. Poszukiwanie wskazówek w 

takich sytuacjach jest kluczowe dla zachowania integralności naszych 

operacji i utrzymania naszych standardów etycznych.   

Naruszenia zasad ION-WAY nie będą tolerowane i mogą, zgodnie z 

odpowiednimi przepisami, prowadzić do wewnętrznych działań 

dyscyplinarnych, zwolnienia, a nawet postępowania karnego. Każdy 

przypadek jest rozpatrywany obiektywnie, z pełnym uwzględnieniem 

okoliczności, w celu zapewnienia uczciwości i odpowiedzialności.  

 W przypadku wystąpienia niewłaściwych praktyk lub 

nieprawidłowości zostaną podjęte niezbędne korekty i działania 

naprawcze, aby zapobiec ich ponownemu wystąpieniu. Stawiamy 

wysokie standardy, jesteśmy zorientowani na wyniki, podejmujemy 

inicjatywę i dążymy do ciągłego doskonalenia. Oznacza to również, 

że uczymy się z każdego incydentu i dążymy do udoskonalenia naszych 

zasad i procedur, aby zabezpieczyć się przed przyszłymi problemami.  

 

 

4. Przyszła aktualizacja 

 

IONWAY zachowuje prawo do przeglądu The ION-WAY Kodeksu 

postępowania w celu maksymalizacji jego skuteczności.   
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W takim przypadku IONWAY udostępni wszystkim Pracownikom 

zaktualizowaną wersję w intranecie.   
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